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1.1 — Acesso ao sistema

O TVPlay-Web ¢é acessado diretamente pelo navegador — n&o € necessario instalar nenhum programa. Use o endereco
fornecido pela equipe de instalagao (ex.: https.//seu-servidor.com.br).

1. Acesse o endereco do sistema no navegador.
2. Informe seu usuario e senha.

3. Cliqgue em Entrar.

DICA

Recomenda-se usar navegadores atualizados (Chrome, Edge ou Firefox). O sistema usa conexado em tempo real
(WebSocket) — o icone de Wi-Fi no topo da tela de Playout indica se essa conexao esta ativa.

1.2 — Recuperacao de senha

Existem dois caminhos para recuperar o acesso, dependendo da situagao:

Esqueci minha senha (autoatendimento)

1. Na tela de login, clique em "Esqueci minha senha".
2. Informe o email cadastrado na sua conta e clique em "Enviar link de redefinigao”.
3. Verifique sua caixa de entrada (e a pasta de spam) — vocé recebera um link valido por 1 hora.

4. Ao clicar no link, defina uma nova senha (minimo 6 caracteres) e confirme.

ATENGAO
Esse caminho s6 funciona se vocé tiver um email cadastrado no seu usuario. Caso contrario, pega ao administrador o reset
manual (abaixo).

Reset via administrador

Um usuario com nivel Administrador pode gerar uma senha temporaria para qualquer operador, direto na tela de
Usuarios, sem depender de email — util quando o operador ndo tem email cadastrado ou esta sem acesso a ele.
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1.3 — Visao geral da navegacao

O menu lateral organiza o sistema em grupos. O conteudo de cada item depende do seu nivel de permissao (Operador,
Administrador ou Visualizador).

Operagao do dia a dia

Playout Tela central de operacdo — controle dos canais em tempo real.
Roteiros Criagao e edicdo das playlists/programacgdes.

Midias Upload e gestao dos arquivos de video/imagem.

Graficos Templates visuais (logo, reldgio, lower-third, ticker).

Configuragao e administragao

Canais Cadastro dos canais de transmissé&o.

Saidas Destinos de transmissdo (RTMP, SDI, SRT, etc.).
Entradas Fontes de sinal (cameras, streams externos).
Clientes Cadastro de anunciantes/clientes.

Tipos Modalidades de clipe (cédigo, cor de identificagao).
Logs Historico de exibigdo — auditoria do que foi ao ar.
Usuarios Cadastro de operadores e administradores.
Configuragoes Parametros gerais do sistema.

PERMISSOES

Usuarios do nivel Visualizador acessam as telas em modo somente leitura. Operador opera o playout e edita playlists.
Administrador tem acesso completo, incluindo cadastro de usuarios e configuragdes do sistema.
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2.1 — A tela de Playout

E a tela onde o operador controla a transmiss&o em tempo real. Cada canal cadastrado aparece em seu préprio painel,
lado a lado (em telas grandes) ou em abas (em dispositivos moveis).

Cada painel de canal é dividido em quatro areas principais:

1. Cabecalho — nome do canal, status atual e indicadores.
2. Monitor de video — pré-visualizagdo do que esta sendo transmitido.
3. Painel CUT — botdes para trocar a fonte ativa do canal.

4. Grade de playlist — lista de itens programados, com controles de transporte.

2.2 — Status do canal e indicadores

O cabecalho do canal mostra, a qualquer momento, o status atual:

AO AR — playlist em reprodugéo, transmitindo. PAUSADO — reproducgéo pausada temporariamente.

FALLBACK — canal parado, mas saidas ativas exibindo o . ;
UP fallback (CUT). PARADO — canal parado, sem saidas ativas.

AGUARDANDO — canal ainda néo inicializado.

BADGE SCTE

Quando um evento SCTE-OUT (inicio de break) ou SCTE-IN (fim de break) é sinalizado, um selo vermelho ou verde aparece
ao lado do status por alguns segundos, indicando o evento mais recente.

CONEXAO EM TEMPO REAL

O icone de Wi-Fi no canto do painel indica se a conexao em tempo real com o servidor esta ativa. Se aparecer
desconectado, atualize a pagina.
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2.3 — Controles de transporte

Abaixo do monitor, a barra de transporte controla a reprodugéo da playlist:

Anterior Volta para o item anterior da playlist.

Play Inicia a reprodugéo a partir do item selecionado (ou do inicio, se nenhum estiver selecionado).
Pause Pausa a reprodugao no ponto atual.

Stop Para a playlist e comuta o canal para o fallback configurado.

Préximo Avanca para o préximo item da playlist.

Loop Ativa/desativa a repeticdo de toda a playlist ao chegar no fim.

2.4 — O painel CUT: fontes e fallback

O painel CUT ¢é o ponto central de comutagdo manual do canal. Cada botéo representa uma fonte disponivel (entradas
cadastradas, barras de cor ou preto).

1. Clique no botéo correspondente a fonte desejada (numero da entrada, BAR para barras de cor, ou BLK para preto).

2. O canal comuta imediatamente para essa fonte, e o botdo correspondente acende para indicar que esta ativo.

IMPORTANTE

O CUT define automaticamente o fallback do canal — ou seja, a fonte selecionada no CUT é a que o canal volta a exibir
sempre que a playlist for parada (STOP), chegar ao fim de um BREAK, ou terminar. Ndo é necessario configurar fallback em
separado.

SCTE-35 MANUAL

Os botdes S-OUT e S-IN, ao lado dos botbes de fonte, permitem sinalizar manualmente o inicio e o fim de um break — util
em operagoes que precisam disparar automagéao de break sem depender da playlist.
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2.5 — Saidas de transmissao

O painel de saidas mostra cada destino configurado para o canal (rede social, transmissor, etc.), com status em tempo
real.

Bolinha verde pulsante Saida ativa, transmitindo (ON AIR).

Bolinha cinza Saida configurada, mas nao esta transmitindo.

Taxa de bits (Mb/s) Velocidade atual de transmissédo dessa saida.

Alerta (tridangulo laranja) A velocidade de envio esta abaixo do esperado — verificar conexao.

1. Para ligar ou desligar uma saida, use a chave (toggle) ao lado dela.

2. Se uma saida cair e precisar reconectar manualmente, use o botdo de atualizar (icone circular) ao lado do status.

LIGAR UMA SAIDA COM O CANAL PARADO

E possivel ligar uma saida mesmo com o canal em modo fallback/CUT (sem playlist tocando) — o sistema reaplica
automaticamente a fonte que estiver ativa no momento.
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2.6 — A grade de playlist

Lista os itens programados para o canal, na ordem em que serdo exibidos. O item em exibicdo é destacado e marcado
com o selo AO AR.

Alga de arrastar Permite reordenar os itens da playlist (arrastar e soltar).

Codigo / Titulo Identifica o clipe; duplo-clique pula direto para esse item.

Duragao Tempo total do item. Para fontes ao vivo (URL), exibe o simbolo de infinito.
Botoes de play/stop Tocam ou interrompem o item especifico daquela linha.

Timer Define um tempo maximo de exibigdo — util para imagens/slides.

Loop Repete esse item indefinidamente até ser trocado manualmente.

Lixeira Remove o item da playlist (ndo exclui o arquivo de midia).

PLAYLIST TRAVADA

Uma playlist pode ser bloqueada para edigao enquanto esta em transmissao, evitando alteragdes acidentais durante o ao
vivo. Um administrador ou operador autorizado pode destrava-la quando necessario.
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2.7 — Blocos comerciais (BREAK) e SCTE-35

Um BREAK é um marcador especial na playlist que representa um intervalo comercial. Ele aparece destacado em roxo
na grade, com numeragao sequencial (BREAK #1, #2...).

1. Para definir a duragédo de um BREAK, clique no campo de tempo da linha correspondente e informe o tempo desejado
(formato minutos:segundos).

2. Ao chegar num item BREAK durante a reproducéo, o canal pode comutar automaticamente para o fallback
configurado, mantendo o tempo definido.

3. Se o canal tiver SCTE-35 habilitado, a entrada e a saida do BREAK disparam sinalizagdo automatica (visivel no badge
do cabegalho).

SOBRE O SCTE-35 NO TVPLAY-WEB

O SCTE-35 é usado aqui como mecanismo de automagéo de breaks — sinalizando inicio e fim de blocos comerciais entre os
préprios canais e instancias do sistema. Nao deve ser considerado, nesta fase, como um sinal compativel com sistemas de
automacgao de anuncios de terceiros.
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3.1 — Midias: upload e gestao de arquivos

A tela de Midias é onde os arquivos de video e imagem s&o enviados, organizados e preparados para uso nos clipes.
Enviando um novo arquivo

1. Clique em Upload e selecione o arquivo no seu computador.

2. Acompanhe o progresso de envio na barra exibida.

3. Ap6s o envio, o arquivo entra automaticamente em processamento (transcodificagédo) — o status muda de Pendente
para Transcodando e, ao concluir, para Pronto.

Selecionando e excluindo varios arquivos

1. Marque a caixa de selegéo ao lado de cada arquivo desejado (ou use a caixa no cabegalho da tabela para marcar
todos de uma vez).

2. Com um ou mais itens marcados, uma barra de agao aparece com o botdo Excluir selecionados.

3. Confirme a exclusdo — essa agao remove os arquivos do armazenamento e ndo pode ser desfeita.

ARQUIVOS ORFAOS

Use o filtro de "6rfaos" para identificar arquivos que foram enviados mas ainda néo estao vinculados a nenhum clipe — util
para manter a biblioteca organizada.
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3.2 — Clipes: cadastro e metadados

Um clipe é a unidade de conteldo usada nas playlists — ele combina um arquivo de midia (ou uma URL externa) com
informacgdes como titulo, cédigo, modalidade e cliente vinculado.

1. Na tela de Clipes, clique em Novo Clipe.

2. Informe o titulo e, se desejar, deixe o codigo ser gerado automaticamente.

3. Escolha a origem do conteudo: um arquivo ja enviado em Midias, ou uma URL externa (transmiss&o ao vivo).
4. Defina a modalidade do clipe (ver tabela na segao 5.1).

5. Se aplicavel, vincule um cliente/anunciante e um grafico de overlay.

6. Salve o clipe — ele ja fica disponivel para ser adicionado a qualquer roteiro.

REAPROVEITAMENTO

Um mesmo arquivo de midia pode originar mais de um clipe, cada um com seus préprios pontos de entrada e saida (corte) —
util para extrair diferentes trechos de um mesmo material bruto.
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3.3 — Roteiros: montagem de playlists

Um roteiro € a playlist propriamente dita — a sequéncia de clipes e blocos que sera reproduzida num canal.

1. Na tela de Roteiros, clique em Novo Roteiro e dé um nome a ele.

2. Abra o roteiro para entrar no editor de itens.

3. Use a busca de clipes para localizar o conteddo desejado e arraste-o (ou use o botdo de adicionar) para a lista do
roteiro.

4. Reordene os itens arrastando-os na lista.

5. Para usar esse roteiro num canal, selecione-o na tela de Playout antes de dar play.

SALVAR COMO

E possivel duplicar um roteiro existente com um novo nome — Util para criar variagées de uma programagéo-base sem
refazer tudo do zero.
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3.4 — Graficos e templates visuais

O sistema de graficos é dividido em dois niveis: templates (layouts reutilizaveis com elementos posicionados) e
graficos (instancias de um template, vinculadas a um canal, saida, entrada ou clipe especifico).

Criando um template

1. Em Templates Graficos, clique em Novo Template e dé um nome.

2. No editor visual, escolha uma posi¢do na grade (canto superior esquerdo, centro, barra inferior, etc.) e adicione um

elemento: logo, relégio, texto, ticker ou lower-third.

3. Ajuste o conteudo de cada elemento (texto, imagem, cores, margens) — o preview no lado direito mostra o resultado
em tempo real.

4. Salve o template quando estiver satisfeito com o layout.

Usando um grafico

Um grafico pode ser vinculado a um canal (aparece em toda a transmissao), a uma saida especifica, a uma entrada, ou
a um clipe individual — o sistema aplica o nivel mais especifico quando ha mais de uma configuracgao.
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4.1 — Canais

Cada canal representa uma transmissao independente do sistema.

1. Em Canais, clique em Novo Canal.
2. Defina nome, numero e, se desejar, um template grafico padréao para esse canal.

3. Habilite o SCTE-35, se a operacao precisar de automacao de breaks.

4.2 — Saidas de transmissao (configuracao)

Cada saida representa um destino de transmissdo — uma rede social, um transmissor fisico, um link de contribuicao,

etc.
RTMP Redes sociais e plataformas de streaming ao vivo.
HLS Distribuicao web, players compativeis.
SDI Integragéo com transmissores e equipamentos broadcast tradicionais.
SRT Contribuigéo e distribuicéo IP de baixa laténcia.
UDP/RTP Transporte ponto-a-ponto e cenarios de distribuicdo 1 para N.

1. Em Saidas, clique em Nova Saida.
2. Escolha o tipo e o canal correspondente.
3. Preencha os dados especificos do destino (enderego, chave de transmisséo, bitrate).

4. Salve — a saida ficara disponivel no painel de Playout do canal vinculado.
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4.3 — Entradas (fontes de sinal)

As entradas séo as fontes de conteudo que podem ser selecionadas pelo painel CUT durante a operagdo — cameras,
sinais externos via SRT, fontes IP, entre outras.

1. Em Entradas, clique em Nova Entrada.
2. Dé um nome e escolha o tipo (SRT, IP, SDI, webcam, etc.).
3. Atribua um nimero de entrada — esse niumero aparece no botado correspondente no painel CUT.

4. Vincule a um canal especifico, se a entrada nao deve ficar disponivel para todos os canais.

YOUTUBE E TWITCH

Fontes do tipo YouTube/Twitch dependem de resolugéo externa e funcionam melhor em instalacdes locais com conexao
residencial — em servidores de nuvem/VPS, esse tipo de fonte pode ser bloqueado pela prépria plataforma de origem.
Quando necessario, desative o conteuido desse tipo nas Configuragoes.
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4.4 — Usuarios e permissoes

Administrador Acesso completo, incluindo cadastro de usuarios e configuragdes.
Operador Opera o playout, cria e edita playlists e clipes.
Visualizador Acesso somente leitura, sem permisséo de alteragao.

1. Em Usuarios, clique em Novo Usuario.
2. Defina nome, nome de login e nivel de permissao.

3. Informe um email, se desejar habilitar a recuperagéo de senha por autoatendimento.

RESETAR SENHA DE UM OPERADOR

Na lista de usuarios, o botdo de chave gera uma senha temporaria para o usuario selecionado — exibida uma Unica vez na
tela, para ser repassada ao operador.

4.5 — Configuracoes gerais

Reune parametros que afetam o sistema como um todo: dados da empresa, padrdes de abertura dos painéis no Playout,
fuso horario do relégio exibido nos graficos, e o controle de conteido YouTube/Twitch.
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5.1 — Modalidades de clipe

BK Bloco

AR Reprisa

PT Vinheta

VH VT Humoristico
CP Comercial

CA Campanha

Lv Ao Vivo

ID ID de Canal
MT Material Teaser

5.2 — Limitacoes conhecidas

FONTES YOUTUBE/TWITCH EM SERVIDORES DE NUVEM

O YouTube e o Twitch podem bloquear a resolugdo automatica de streams quando o acesso vem de um servidor em
nuvem/VPS — é uma restricdo da propria plataforma de origem, ndo uma falha do sistema. Para uso confiavel desse tipo de
fonte, recomenda-se uma instalagao local com conexao de internet residencial.

SCTE-35

O SCTE-35 sinalizado pelo sistema é voltado a automagéo interna de breaks entre canais e instancias do TVPlay-Web —
nao deve ser considerado, nesta fase, compativel com sistemas de automagéao de anuncios de terceiros que esperem o sinal
padrao de mercado no fluxo de transporte.

5.3 — Suporte

Em caso de duvidas ou problemas na operagéo, contate a equipe Videomart Broadcast.

comercial@videomart.com.br - (21) 2142-1300 - videomart.com.br



